PREFEITURA MUNICIPAL DE TURMALINA

Avenida Santa Helena, 200 - Centro - Turmalina - Estado de Sdo Paulo
CEP 15.755-000
Fone: 017-3667-1156 ou 3667-1192 - e-mail -
licitacdo@turmalina.sp.gov.br
CNPJ 45.139.482/00001-01

TERMO DE REFERENCIA

1. Do objeto

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de licenca de sistema
informatizado na modalidade SaaS (Software as a Service) para estruturacdo da Imprensa Oficial do
Municipio, em meio eletrdnico, acessivel via qualquer navegador de internet com a disponibilizagdo de
acesso ao sistema para acompanhamento e diagramacdo automatica, além de manutengcdo mensal com
disponibilizacdo sem restricdo, via rede mundial de computadores para todo os municipes, 6rgdos e
entidades municipais, bem como, popula¢do em geral.

Considerando que os padrbes de desempenho e 0s servicos objeto deste Termo de
referéncia pode ser objetivamente definido por meio de especifica¢cdes usuais de mercado, classifica-se o
referido objeto como “servico comum”.

2. Justificativa e objetivo da contratacéo

A criacdo da Imprensa Oficial do Municipio possibilitou a instituicdo do Diario Oficial do
Municipio, que é operado na forma exclusivamente eletrénica, promovendo a plena democratizagdo dos atos
municipais, com ampla publicidade, de acesso gratuito e irrestrito a todo e qualquer cidadado, através da rede
mundial de computadores. Além disso, em decorréncia da operacionalizacdo eletrénica, houve reducédo dos
custos com publicacdes, pois 0 Municipio, na imprensa escrita, prioriza apenas publicacdes que tenham
carater de impacto relevante, como agdes e programas de saude, por exemplo.

Desta forma, em decorréncia do imperativo Constitucional do principio da publicidade,
assim como da legislacao infraconstitucional (Artigo 54, § 1° da Lei 14.133/2021), justifica a contratagéo.

3. Descrigcdo da solucéo

O sistema deve possuir ferramentas para Gerenciamento das publicagbes — criagdo
ilimitada de usuérios; perfil de usuarios com parametrizacdo das atribuicbes; bloqueio de usuérios;
restauracao de senhas pelo administrador; recuperacédo de senha via endereco eletrdnico; enviar remessas;
envio de remessas em lotes; controle de agendamentos de remessas; segregacdo e parametrizacdo das
categorias dos documentos, inclusive por usuario; configuracdes de horarios e feriados; ferramentas para
cancelamento de remessas, inclusive em lote; geracdo de relatérios, inclusive de economia financeira e
ambiental; consulta de todas as remessas enviadas, publicadas e histérico de cancelamento, com
informacdes gerais do envio, cancelamento e publicacédo; controle e geracdo de edicbes extras; deve ser
possivel a realizacdo de agendamento de remessas, mesmo para datas futuras e sem limite; com envio
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multiplos de datas e com possibilidade de selecdo da categoria a que se refere o documento, conforme

parametros definidos pelo gestor;

Devera possuir mecanismos para realizagdo diretamente no sistema informatizado de
certificacdo digital, por meio de certificado do tipo Al ou A3 de servidor publico da prépria Entidade
Municipal, funcionando no préprio navegador de internet, sem necessidade de instalacédo de ferramentas que
venham a impactar ou alterar o ambiente/versdo do Java local do computador, justificadas por necessidade
de manutencdo de compatibilidade com outras ferramentas que utilizam o Java em versdes especificas; e
também mecanismos de integracdo do certificado digital para assinaturas via celular, sem qualquer
necessidade de salvar a senha no servidor. A certificacdo deve ser operada mediante tunel criptografado
ponta a ponta, viabilizando a autenticidade, integridade, irretroatividade e nao repudio.

Deve possuir tecnologia de marcacdo de hora legal brasileira por credenciadora
homologada da Autoridade de Carimbo do Tempo (ACT ReTEMP/HLB), conforme documento ICP-Brasil
Doc-ICP 11 a 14, sem limite de paginas e sem limite de edi¢des ou quantidade de certificacdes mensais. As
certificacdes realizadas, assim como a marcacdo de hora legal brasileira, deverdo integradas dentro do
préprio arquivo (arquivo Unico formato PDF), dispensando a criacdo de arquivos multiplos (um de assinatura
e um da edi¢do) ou a instalacdo de componentes especiais para leitura/visualizagdo, além de possuir alta
disponibilidade, com meios de certificagdo digital por estruturas alternativas ou rotas de conexdes distintas,
viabilizadas via tunelamento de operadoras diversas do carimbador; além de ser disponibilizada a verséo em
formato para impressdo, com marcacdo de certificagdo no préprio documento, as bordas de todas as
paginas, assim como validador, autenticador e consulta via gr code.

A ferramenta deve possibilitar meios para, se 0 caso, realizar certificagdo conjunta por
mais de um servidor ou, ainda, a realizacdo de geracdo de edicbes em cadernos, caso conveniente, para
cada Poder do Municipio (Caderno Executivo / Caderno Legislativo), sendo cada entidade responsavel pela
propria autenticacéo.

As edicbes devem ser feitas diretamente pelo prdprio sistema, aos usuarios competem
apenas enviar os arquivos para a data desejada, com possibilidade de uso em diversos formatos, como
documentos originadas de ferramentas como Word, OpenOffice, LibreOficce, Excel, Adobe Acrobat, entre
outros, em qualquer extensado que seja, por exemplo, txt, ods, odt, rtf, doc, docx, xls, xIxs, jpg, png, pdf, ndo
sendo necessario qualquer formatagédo ou configuracdo especifica do contetdo, devendo o contelido ser
extraido e formatado pelo préprio sistema informatizado, sem qualquer necessidade de interagdo ou
parametrizacdo por parte dos usuarios do sistema, podendo, o gestor, ordenar as publicacdes.

Para fins de garantia da integridade do documento, ndo sera admitido a incluséo do texto
diretamente no sistema mediante ferramentas de “copiar e colar” o conteddo em formulérios de textos ou
editoracao de qualquer parte textual pelo gestor; isto €, ndo é necessério que qualquer usuario formate,

prepare, segmente ou ajuste os conteudos, tabelas ou arquivos, devendo ser feito pela prépria ferramenta
automatizada mediante extracdo de conteddo dos arquivos. Além disso, acaso se queira corrigir erros de
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digitacdo no conteddo do documento, deve ser disponibilizado ao usuario mecanismos para corre¢do do

conteldo processado pelo sistema.

A extracdo do conteldo devera ser feita pela ferramenta e editorada em formato texto, isto
€, ndo é considerado como texto a conversdo dos documentos para PDF e a mera inclusdo na edi¢do. Tal
demanda se justifica em decorréncia da necessidade de manuten¢éo do contelido da edi¢cdo em texto puro (e
ndo mera conversdo de conteddo para PDF), a fim de possibilitar o acesso automatizado por sistemas
externos em formatos abertos, estruturados e legiveis por maquina, como determina a Lei do Acesso a
Informacao.

Os destaques como negritos, sublinhados, italicos, hyperlinks, cores, destaques coloridos
e outros aspectos dos arquivos originados de editor de texto ou blocos de textos devera ser mantido pela
propria ferramenta para estruturagdo em formato “html” objetivando a estruturagdo dos dados em formato
aberto. No processamento do texto, o sistema devera possuir sistema auxiliar de verificador de remessa
duplicada, palavras proibidas, conteddo em branco ou arquivos corrompidos, a fim de auxiliar a integridade
dos documentos.

Além disso, ndo deve ser necessario a realizacao por parte dos usuarios de preparo dos
arquivos com formatacéo especifica, ndo sendo necessario qualquer padronizagéo do arquivo como tamanho
de texto, tipo de fonte, espacamento, cores ou qualquer outro aspecto, devendo o sistema possuir
mecanismos de extracdo e formatacéo do texto em padréo definido, sem qualquer necessidade de interacéo
ou parametrizagdo por parte dos usudrios do sistema. ApOs a formatacéo pelo sistema, deve ser possivel a
edicdo do conteddo em painel especifico para eventuais correcdes de erros de digitacdo, entre outros se
necessario.

O sistema deve estar apto a inser¢cdo de mensagens institucionais, capas, contracapas e
calhaus personalizados, se for o caso; e possibilitar 0 uso de layouts personalizados. Além disso, deve ser
possivel que se tenha diagramacéo das edi¢cdes de forma didria ou conforme demanda da administracéo,
permitindo, inclusive, editoracdo de edigBes extras, sem limitacdo de quantidade e horarios, conforme
regulamentacdo municipal.

A diagramacdo deve priorizar, a0 maximo, a formatagdo de texto corrido em colunas,
objetivando pesquisa textual no proprio documento e a possibilidade de reconstrugdo da edicdo mediante o
conteddo em formato aberto legivel por maquina, sendo a insercao de arquivos em pagina inteira exce¢ao,
por exemplo, quando se tratar de arquivos escaneados, respeitando o formato horizontal e vertical, cujo
angulo e posicdo deve ser estabelecido automaticamente pela ferramenta, mesmo que o0s arquivos
escaneados estejam com posi¢des invertidas.

Deve ser possivel a realizacdo de agendamento de remessas, mesmo para datas futuras
e sem limite; com envio multiplos de datas e com possibilidade de sele¢do da categoria a que se refere o
documento, conforme parametros definidos pelo gestor;
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Eventuais cancelamentos, devem ser feitos pelo préprio usuario responsavel pelo envio

das remessas, assim como pelo gestor, que terd acesso a todos os documentos enviados, em sua forma
original, para eventual conferéncia e triagem.

Deve ser disponibilizado pagina especifica publica e gratuita para consulta das edi¢cdes e
disponibilizado com pesquisas completa em todo o seu contelido e ndo somente em descritivos, além de em
respeito a Lei do Acesso a informacao, ser disponibilizado API / Webservice em formato aberto json para
possibilidade de integragédo das edi¢cdes e pesquisas diretamente no sitio oficial da administragcdo, além de
possibilitar a integracdo com outros sistema, em carater completo para selecdo, inser¢do, atualizagcdo ou
eliminacdo de dados, como o conjunto de ferramentas que forma o sistema de execugdo orcamentaria,
administragcdo financeira e controle, ou sistema de fluxos de documentos, na medida que €& sistema
imprescindivel para outras atividades auxiliares, comum a dois ou mais 6rgaos da Administracdo Publica. As
edicoes deverado ser disponibilizadas no mesmo padrdo do Diario Oficial da Unido, isto é, o arquivo digital
com a certificacdo integrada, assim como a possibilidade de visualizacdo do conteddo dos arquivos
processados em formato texto e ndo escaneados de forma individualizados, com link de acesso Unico em
pagina com contetdo html devidamente formatado mantendo-se as cores, negritos, destaques e outros
elementos e construido pelo conteddo exposto na edicdo, diretamente no navegador, assim como geragao
de cépia da edicéo digital para impress@o, com mecanismos de validagéo e conferéncia.

Deve possibilitar, ainda, sistema de cadastro via email por parte de qualquer interessado
para recebimento automético das edi¢gbes veiculadas e integracéo aos usudrios do sistema via mensageiro
API Bot Telegram para informacgdes internas da Administracéo, possuindo alertas como arquivos duplicados,
conteudo assemelhados, inconsisténcias, auséncia de ordenacéo.

O sistema deve permitir 0 uso multiusuarios, além de nao possuir limite de paginas para
publicacdo, limites de assinaturas, carimbos ou edicdes mensais e ndo possuir quantidade de usuarios a
serem criados por entidades, quer seja da Administracdo Direta ou Indireta; e a interagcdo entre o usuéario e o
sistema deve ser feita por meio de interface grafica de facil entendimento e utilizacéo, além de ser acessivel
via rede mundial de computadores, com utilizacdo nos navegadores de internet convencionais, eliminando-se
necessidade de servidor local e reduzindo-se custos com instala¢éo, funcionando em qualquer dispositivo,
seja computador, tablets ou celulares.

4. Dos Requisitos para Contratacéo

Trata-se de servigo continuado para licenciamento de sistema informatizado, considerado
como servico comum, sendo exigindo os documentos de habilitagdo j& previstos nos artigos 62 a 70 da lei
14.133, de 2021, além de qualquer outro necessério a boa execuc¢éo do servico.

5. Execucdo do objeto
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O inicio da execucdo do objeto ocorrera a partir da data de assinatura de contrato,

observando o que dispde e o prazo de execucéo sera por um periodo de 12 meses, podendo ser prorrogado
até o limite da Lei.

6. Gestdo do contrato
A gestao do contrato sera feita pelo Secretario de Gabinete.

A Administragdo compete efetuar o pagamento correspondente ao valor pelos servigos
prestados; zelar pelo sigilo do conteddo dos sistemas acessados. Nao permitindo seu uso por terceiros,
resguardando, da mesma forma, manuais, instru¢cdes ou quaisquer materiais fornecidos; promover a copias
de seguranca das edi¢cdes devidamente veiculadas.

O fornecedor se responsabilizard integralmente pela realiza¢éo do objeto contratado, nos
termos da legislagdo vigente, fornecendo o direito de uso, mediante locagdo, ao sistema informatizado;
procedera ao auxilio técnico, especialmente durante o periodo de implantacdo, bem como treinamento,
esclarecendo os pontos que se fizerem necessério para a perfeita consecugéo do objeto; se responsabilizara
por quaisquer danos causados aos seus prepostos ou a terceiros durante a execucdo do objeto licitado e
pelo pagamento de seus tributos e encargos trabalhistas e previdenciarios devidos; além de manter durante
toda a execugdo contratual compatibilidade com as obrigagfes assumidas.

7. Formae critério de selegcdo do fornecedor e Estimativa de Pregos

Esse valor se adequa dentro do permissivo legal da Dispensa de licitagdo, conforme
procedimento do artigo 72 e 75, inciso Il, da Lei 14.133, de 2021.

O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.

8. Critérios para pagamento

Os valores contratados serdo faturados pela Contratada no inicio do més seguinte ao
inicio dos servicos, com vencimentos até o dia 10 (dez) do més da emissdo das respectivas notas.

Os pagamentos serdo realizados pela tesouraria, diretamente a contratada ou conforme
for informado quando da apresentagdo da Nota Fiscal mediante transferéncia eletrénica.

Turmalina, 12 de janeiro de 2024

Bruna Aparecida Francisco Ferraz
Agente de Contratacéo
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